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1 AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK CELJA, HATALYA, KOZZETETELE, MODOSITASA
1.1 Az Altalanos Szerzédési Feltételek célja

A Lechner Tuddskézpont Nonprofit Korldtolt FelelGsségii Tarsasag Ingatlan-nyilvantartési és Geodéziai
Igazgat6sdg WMS/WMTS alapu szolgéltatdsainak Altaldnos Szerzddési Feltételei (a tovabbiakban:
ASZF) a Megrendel és a Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Kft. (Székhelye: 1111 Budapest, Budafoki ut
59. addszam: 24225221-2-43) mint a Szolgéltatasok nyujtdja (a tovabbiakban: Szolgaltatd) kézétt, a
Megrendel6 és a Szolgdltatd kozott adatok szolgdltatasara létrejott Adatfelhaszndldsi Szerzédés (a
tovdbbiakban ezen ASZF-ben: Adatfelhasznélasi szerzédés) megkotése soran létrejétt jogviszony
feltételeit szabdlyozza a jogviszonyt meghatdrozd jogszabdlyok (3.3. alfejezet) rendelkezéseinek
keretei kbzbtt. Az ASZF célja, hogy meghatdrozza a szerz6déskotés és a Szolgaltato altal nydjtott
szolgdltatasok igénybevételének madjat és feltételeit, valamint a Megrendel§ és a Szolgaltaté kozétt
az Adatfelhaszndlasi szerz6dés megkotésével és a jelen ASZF elfogaddsaval létrejovs jogviszonybd!
eredd jogait és kotelezettségeit.

Jelen ASZF a Szolgéltaténak és a Megrendelének a Szolgaltatds nydjtaséval és igénybevételével
kapcsolatos jogait és kotelezettségeit szabalyozza.

1.2 Hataly
Az ASZF személyi hatélya a Szolgaltatdra és a MegrendelGre és Felhasznaldira terjed ki.

Az ASZF a dokumentum cimlapjén feltiintetett hatalybalépési datumtél hatdrozatlan id6re szol. A
szolgdltatds igénybevételére a mindenkor hatalyos ASZF rendelkezései iranyaddk. Az Adatfelhasznalasi
szerzGdés barmely okbol térténd megsziinése esetén az ASZF-nek az adott Adatfelhaszndlasi
szerzGdésre torténd alkalmazhatdsaga kulon jognyilatkozat nélkil is megszinik.

A Szolgaltaté jogosult az ASZF és annak melléklete rendelkezéseit feliilvizsgalni és mddositani. Az ASZF
mindenkori moédositdsai a mddositasnak a Szolgéltaté weboldaldn valé kézzététele idGpontjatdl
kezd6dGen hatélyosak.

A Szolgaltaté mikodésére, a Szolgéltatdsok igénybevételére a mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyok az irdnyadok.

A Szolgdltatd a MegrendelSkkel kotott, adatelérési szolgdltatds nyujtdsdra vonatkozd
Adatfelhasznaldsi szerz6désben feltiinteti, hogy az Adatfelhasznalasi szerzédés kizarélag a mindenkor
hatalyos ASZF-fel egyiitt érvényes. A jelen ASZF mellékletét tartalmazé 1. sz. melléklet a dijszabast
tartalmazza.

1.3 Az ASZF elfogaddsanak, modositasanak médja, menete
A Szolgéltato altal kidolgozott ASZF-et a Szolgéltaté ligyvezetGje hagyja jova.

A Szolgdltatdsok igénybevételének és az Adatfelhaszndldsi szerzédés megkétésének feltétele a
szerzédéskotéskor hatalyos ASZF elfogadasa.

A Szolgéltaté jogosult jelen ASZF, beleértve annak mellékletét is, egyoldali médositasara, a modositast
a Szolgaltatd Ggyvezet6je hagyja jova.

A médositott ASZF-et a Szolgéltatd a kozzététel idSpontjanak feltiintetésével kdteles a honlapjan
kdzzétenni.
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14 Kozzététel

A Szolgéltatd az ASZF-et, annak médositdsait és — a szovegben vald kereshetéség biztositasaval, a
hatdlyos idSallapotok elhataroldséaval 5 évre visszamendleg — a korabbi idSallapot szerinti szdvegeit
elektronikus formaban k6zzéteszi a honlapjan. www.lechnerkozpont.hu

2 FOGALOMMEGHATAROZASOK

A jelen dokumentumban és az 1. mellékletben haszndlt kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

A Szolgaltaté és a Megrendeld kozott létrejott egyedi megallapodas,
amely az abban foglalt adatoknak a Megrendel§ részére térténd
szolgaltatasat biztositja folyamatosan, a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek betartasa esetén, az Adatfelhaszndldsi szerzédés
id6tartamdra, a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben meghatérozott
idébeli korlatok kozott és amely alapjan Szolgaltatd karbantartast és
hibaelharitast végez.

Adatfelhasznalasi
szerzodés

A Szolgaltaté altal a WMS/WMTS szolgaltatasok, valamint az NTA
Adatlap béngész6 hasznalatdhoz készitett adatlap, mely tartalmazza a
Felhasznalé felhaszndldi nevét és jelszavat.

ASZF Jelen altalanos szerzdési feltételek.

Az a felhasznald, aki az NTA szolgaltatast szerz6déskotés nélkiil, ingyenes|
Bongészé felhasznald regisztraciot és bejelentkezést kévetden, kizarolag megtekintés céljabol,
nem (izleti jellegl tevékenység végzésére veszi igénybe.

Ellenérték A Megrendel6t terhel, az ASZF 1. mellékletében meghatérozott dijak
Osszessége.

Erintett A személyes adat altal azonositott vagy azonosithatd természetes
személy

Felek A Megrendel6 és a Szolgaltatd egyiittesen

Az a Megrendel6 altal megadott természetes személy, aki a szolgaltatas

Felhasznalé: - M et
igénybe vételére jogosuit.

Felhasznaldi A Szolgaltatd altal Megrendeld részére az ASZF szerinti nyujtott technikai
tamogatas segitségnyujtds, tamogatas.
T
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Fttv.

A foldmérési és térképészeti tevékenységrl szélé 2012. évi XLVI,
torvény.

Korm. rendelet

A foldmivelésiigyi hatdsagi és igazgatasi feladatokat ellaté szervek
kijelolésérél szol6 383/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet.

A Szolgaltato altal nyajtott szolgdltatdasok igénybevétele érdekében a

Megrendeld e e e .
g Szolgaltatoval szerzédést kdté személy vagy szervezet.

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a

Rendelet 95/46/EK irdnyelv hatélyon kiviil helyezésérél sz616 2016. dprilis 27-i (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (altalanos adatvédelmi
rendelet)

Melléklet Az ASZF melléklete a 18. fejezetben meghatérozottak szerint

Ptk. A Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény

Szolgaltatas

Web Map Service (a tovabbiakban: WMS), azaz webes térképi
szolgaltatds. Olyan webes szolgaltatds, amely akdr a vektoros, akdr a
raszteres adatokbdl raszteres, azaz képi formatumu adatot allit el és
tesz elérhetévé a Megrendel6 altal megadott Felhasznaldk szamara.

Web Map Tile Service (a tovabbiakban: WMTS), azaz egy olyan specialis
csempe réteg, amely el6re definidlt méretardny sorozat alapjan
elkészitett képekbdl all, melyeket a rendszer szabvanyos kérésre
szolgdltat valaszul.

Szolgaltatd

A Szolgaltatas nyujtdja, a Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt
Felel6sség(i Tarsasag, aki a Megrendel6 szamara jelen dokumentum és
az Adatfelhaszndlasi szerz6dés szerinti feltételekkel biztositja a nyujtott
Szolgaltatasokat.

Vhr.

A foldmérési és térképészeti dllami alapadatok kezelésérél,
szolgaltatasardl és egyes igazgatasi szolgdltatasi dijakrdl sz616 63/1999.
(VII. 21.) FVM-HM-PM egyiittes rendelet
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A Szolgdltaté ellenGrzési korén kivil esS, el6re nem lathatod,
elharithatatlan esemény, példaul természeti katasztrdfa, tliz, dradas,
Vis maior hatdsag rendelkezése, sziikségdllapot, lazadds, polgarhdbord, habord,
sztrdjk  vagy  hasonld munkabesziintetés,  szervertamadas,
hackertamadas, jogosulatlan hozzaférések stb.

3 A SZOLGALTATAS ALTALANOS BEMUTATASA
3.1 A Szolgaltatas, funkciéi, alrendszerek

A Korm. rendelet 27. § (1) bekezdése szerint a Korm. rendelet 27.§ (2) bekezdésben foglalt feladatok
tekintetében a Lechner Tuddskdzpont Nonprofit Korlatolt Felel6sség(i Tarsasagot jeldli ki a féldmérési
és térinformatikai dllamigazgatasi szerv feladat- és hataskorének gyakorldséra. A Korm. rendelet 27. §
(2) bekezdése szerint a Szolgdltato feladata a kiilon jogszabalyban foglaltakon tal az ingatlaniigyi,
foldlgyi igazgatds orszagos szintli adatainak feldolgozasa, szakmai informécids rendszerek, adattarak
fejlesztése, izemeltetése, mas szamitogépes rendszerekkel a kapcsolat és a folyamatos adatcsere
biztositdsa; a foldmérési, térképészeti és tavérzékelési tudomdnyos kutatds végzése és orszagos
osszhangjanak megvaldsitasa.

A Szolgéltato feladatdt képezi a Korm. rendelet 38. § (1) bekezdése alapjan a féldiigyi nyilvantartasok
orszagos kozponti adatbdzisanak lzemeltetése, valamint az abbdl torténé adatlevdlogatés és
adattovabbitas.

Az Fttv. 5. § (1) bekezdése kimondja, hogy az allami alapadatok kézhiteles adatbazisaiba, a (4)
bekezdésben foglaltak (honvédelmi céli allami alapadatok) kivételével barki betekinthet, azokrdl teljes
vagy részleges masolatot igényelhet. Az adatok elektronikusan (hdldzaton keresztiil) is szolgaltathatdk,
amennyiben a miszaki feltételek adottak. Az Fttv. 3. § (1) bekezdés a)—f) és i) pontjaban foglalt
adatbdzisok esetén célhoz kototten igényelheté masolat. A masolaton vagy az adathordozén fel kell
tiintetni a szolgdltatott adatok korét és azok metaadatait, a 3. § (1) bekezdés a)-f) és i) pontjaban
foglalt adatbazisokbdl szolgdltatott masolat esetén a felhasznalds céljat is.

A Szolgdltaté az Fttv., valamint a Vhr.-ben foglaltak alapjan allami alapadatok kezelését és
szolgaltatasat is ellatja.

A Szolgéltato jelen ASZF-et az Fttv., a Korm. rendelet, valamint a Vhr. alapjan készitette el.
3.2 A Szolgaltatasok lényeges tulajdonsagai

A Megrendel6 dltal igénybe vehetd konkrét szolgéltatasokat a Felek kdzott létrejott Adatfelhasznalasi
szerz6dés tartalmazza. A Megrendel6 jogosult a Szolgaltatdsokat az Adatfelhasznalasi szerzédés, a
jelen ASZF, valamint a vonatkozo jogszabalyok szerint igénybe venni, és az adatokat a Szolgéltatasra
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott vagy a Megrendel§ altal megjeldlt célbél felhaszndlni.

3.3 A Szolgaltatds nyujtasat meghatdrozé jogszabalyok

A Szolgaltatas nyujtasat az aldbbi jogszabalyok szabalyozzak:
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= a foldmuvelésiigyi hatdsagi és igazgatasi feladatokat ellatd szervek kijeldlésérdl szélo
383/2016. (X11.2.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet),

= afoldmérési és térképészeti tevékenységrdl szol6 2012. évi XLVI. torvény,

= afoldmérési és térképészeti dllami alapadatok kezelésérdl, szolgaltatasardl és egyes igazgatdsi
szolgaltatasi dijakrol szolo 63/1999. (VII. 21.) FVM-HM-PM egyiittes rendelet.

4 RENDSZERKOVETELMENYEK, RENDSZERHASZNALATI FELTETELEK, RENDELKEZESRE ALLAS
4.1 Rendszerkovetelmények

A Szolgdltatas internet kapcsolaton keresztil érhetd el, ezért kizardlag ott érheté el, ahol a Megrendeld
biztositani tudja az internethez valé hozzaférést. Megbizhatd adatatviteli kapcsolat hidnyaban a
Szolgéltatas eiérhetGsége korlatozott. A webes alkalmazas megtekintéséhez bongészé futtatdsdra
alkalmas konfiguracid sziikséges. A kdzvetlen adatelérést olyan szamitégépen lehet feldolgozni, amely
képes vagy nyilt forraskddd vagy dobozos kereskedelmi térinformatikai szoftver futtatasdra. A
feldolgozd alkalmazasnak ismernie és értelmezni kell az OGC nyilt szabvanyokon alapulé WMS és
WMTS szolgdltatasok m{ikodési elvét és paramétereit.

Tamogatott operdcids rendszerek
e Windows Vista (32 bit és 64 bit)
e Windows 7, 8, 10 (32 bit és 64 bit)
e Linux (32 bit és 64 bit)
* MACO0S 10.6+
Tamogatott bongészbk
"Google Chrome 30-as verziotol
¢ Internet Explorer 9.0 verziétol
* Firefox 30-as verzi6tdl
» Qpera 25-0s verziétol
* Microsoft EDGE
Egyéb feltételek

SSL titkositdsra képes web béngészé.

e Java script kérések futtatdsanak engedélyezése.

Internet Explorer esetén javasolt a ,Kbzepes biztonsagi szintl" béngészévédelem beallitasa.
A magas biztonsagi szint letilthatja a futdshoz sziikséges scripteket.

Ajanlott képernyé6felbontas: 1280 * 720 pixel.
4.2 A Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A Megrendel6 altal biztositott felhasznalénév és jelszd rendelkezésre dlldsa az Adatfelhasznalasi
szerzGdésben rogzitett felhasznaldi mennyiségben.
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4.3 A Szolgdltatas rendelkezésre alldsa

A Szolgaltatd a Szolgdltatas rendelkezésre allasat egész évben munkanapokon hétfGtdl csiitortdkig
8:00 és 16:30 ora kodzott, pénteken 8:00 és 14:00 dra kdzott biztositja. A Szolgaltatas a fent megjeldlt
szolgdltatasi idGkereteken tul is (izemel, a Szolgaltatas rendelkezésre allasat azonban e szolgéltatasi
id0kereteken kivill es6 iddszakokban a Szolgdltatdé nem garantdlja, azért feleldsségét kizarja. A
Szolgdltatod biztositja a Szolgdltatasok éves szint(i 95%-os rendelkezésre alldsdt a jelen pontban leirt
korlatozasok mellett.

A Szolgdltatdsok rendelkezésre alldsa folyamatos, kivéve az lizemszerl karbantartds id6szakat.
Amennyiben a karbantartasra hétf6t6l cstitortokig 8:00 és 16:30 6ra kozoétt, pénteken 8:00 és 14:00
ora kozott keriil sor, a Szolgaltatd legalabb 8 nappal kordbban értesiti a Megrendel6t a tervezett
lizemsziinetrdl. A Szolgaltatd munkanapokon hétf6t6l csutortokig 8:00 és 16:30, pénteken 8:00 és 14
ora kozotti id6n kiviil elGzetes értesités nélkiil is végezhet karbantartast. Az {izemszer(i karbantartas
varhatd idépontjarél és tartamardl sz6l6 rendszeriizenet a Megrendel6k szamdara a Szolgaltatd
weboldalan keriil kozzétételre a karbantartas megkezdése el6tt legalabb 3 nappal vagy megtorténik a
felhaszndlok értesitése e-mailben. A Szolgaltatasokat érinté lzemzavarrdl sz6l6 tajékoztatds az
tizemzavar bekovetkezését kbvetSen haladéktalanul kézzétételre keriil a Szolgaltaté weboldalan. Az
{izemszer(i karbantartds idGtartama nem szdmit bele a garantalt rendelkezésre allas idejébe. A
szolgaltatas vis maior esemény esetén atmenetileg sziinetelhet, amelyrdl a Szolgaltato utdlag értesiti
a Megrendeldt. Szolgaltatd a Szolgaltatdshoz valé folyamatos hozzaférést nem biztosit, az ezzel

.....

4.4 A szolgaltatas mindsége, biztonsaga

A Szolgaltatdé muszaki és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a szolgdltatds biztonsagarol és a
kezelt adatok védelmérdl, valamint torekszik az azokhoz torténd illetéktelen hozzaférések és
felhaszndlasok megakaddlyozasara. Az adatbiztonsidg keretében a személyes adatok kezelése
vonatkozdsdban a Szolgdltatd garantélja, hogy a kezelt adatok csak az arra feljogositottak szdmara
hozzaférhet6k, valamint az adatok a jogosulatlan hozzidférés ellen védettek. Az adatok modositdsat
kizardlag a Megrendel6 felhatalmazassal rendelkez6 képviselGje kezdeményezheti. A Megrendel6
feleléssége a Szolgdltatasok nyunjtasdhoz szilkséges adatok helyes megaddasa. Megrendeld kdteles a
szerz6déskotés soran megadott adatok, valamint a felhasznaléi adatainak pontossagat és
naprakészségét biztositani.

Megrendelé koteles a Szolgdltatds igénybevétele soran tapasztalt incidensre utalé technikai
problémak, mikddési rendellenességek haladéktalan jelzésére.

5 ASZOLGALTATO ALTALANOS ADATAI, ELERHETOSEGEK

5.1.1 A Szolgaltaté

A Szolgaltatasok nyujtdja a Lechner Tudaskdzpont Nonprofit Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 59. E/3. éplilet,
Levelezési cim: 1592 Budapest, Pf. 585.
E-mail cim:_info@lechnerkozpont.hu

Telefonszém: +36 (1) 279-2640, +36 (1) 279-2610
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Cégjegyzékszam: 01-09-996479
Addszdm: 24225221-2-43

A szolgaltatdsi teriilet foldrajzi elhelyezkedése: a Szolgaltatd a nyujtott Szolgaltatasokat foldrajzi
teriileti korlatozasok nélkil barhonnan elérhetévé teszi.

5.1.2 A Megrendelé

A Megrendelé a Szolgaltaté altal nydjtott szolgaltatasok igénybevétele érdekében a Szolgaltatoval
szerz6dést kot6 személy vagy szervezet, valamint az altaluk igényelt Felhasznalék, akik az
Adatfelhasznalasi szerzGdés, lgyvezetGi engedély vagy jogszabaly alapjan a szolgiltatast igénybe
veszik.

5.2 Ugyfélszolgalat

A Szolgdltatd a MegrendelGkkel kézvetlen kapcsolattartas biztositasara lgyfélszolgalatot (helpdesk)
miikddtet.

Az iigyfélszolgalat feladatai:

o altaldnos tajékoztatas a Szolgaltatasokrdl, a hasznalat feltételeirdl,

e e-mailes megkeresések kezelése,

» észrevételek, hibabejelentések, panaszbejelentése kezelése, elemzése, megvalaszolasa,
¢ azalkalmazdst érinté miikddési rendellenességek tovabbitdsa a szakértGknek.

Az Ggyfélszolgalat elérhetbsége:
Cim: 1149 Budapest, Bosnyak tér 5.
Levelezési cim: LECHNER NONPROFIT KFT. 1507 BUDAPEST, PF.: 2.
Telefonszam: +36 (1) 222-5101
Telefonos és e-mailes elérhetség: hétfd - csiitortok: 8:00 - 16:30 péntek: 8:00 - 14:00
Személyes tgyfélfogadasi idG: hétf — péntek: 8:30 - 12:30

A kapcsolattartds a weboldalon kiildott Gzenet, elektronikus levél formdjaban és telefonon torténhet.

Amennyiben a Megrendel6k kérdéseiket, bejelentéseiket elektronikus levélben teszik meg, az
észrevétel leirasdnak minden esetben tartalmaznia kell az észrevételt tevs elérhetGségét, az észrevétel
részletes leirasat, hiba esetén lehetség szerint a hiba lokalizalasat megkonnyité egyéb informaciokat,
pl.: képernySképek, definidlt azonositok. Szolgaltaté az ligyfélszolgalattal valé kapcsolattartas
érdekében egyes szolgdltatasaik weboldalan kiilon (rlapot (izemeltet, amelynek megfeleld kitdltésével
a Megrendel6k megtehetik bejelentéseiket. Az ligyfélszolgalathoz a bejelenté (irlapon vagy
elektronikus lizenetben kiildétt beadvany az elkiildését koveté munkanapon mindsil az
tgyfélszolgélatra megérkezettnek.

A Szolgaltatd nyilvéntartasban rogziti a hibabejelentés tényét és a hibaelharitds megtorténtét.
6 ASZERZODESKOTES RENDJE

A potencidlis Megrendeld felveszi a kapcsolatot a Szolgaltaté Adatszolgdltatd Osztalyaval. A potencidlis
Megrendeld éltal ismertetett paraméterek alapjan a Szolgéltatd &rajanlatot készit, amelynek
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elfogadasaval tudja a MegrendelS megrendelni a szolgaltatast. Ezutan a Szolgéltatd a megrendelésben
szerepl6 adatok alapjan elkészitett — a potencialis Megrendelével torténd egyeztetést kovetGen —
Adatfelhaszndlasi szerzGdést 4 példanyban aldirja, majd aldirdsra megkuldi a Megrendel6 részére, a
Megrendeld pedig a cégszeriien alairt szerz6déseket visszajuttatja a Szolgaltatod részére.

Az NTA bongész4t a bdngészé felhasznaldk Adatfelhasznalasi szerz6dés megkotése nélkil, regisztraciot
és bejelentkezést kdvetSen vehetik igénybe.

A Szolgéltaté a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges felhasznaldi nevet és jelszot tartalmazd
Adatlapo(ka)t e-mailen keresztil kiildi meg az Adatfelhasznéldsi szerz6désben megjel6lt
kapcsolattartd, valamint a regisztrdlt bongész6 felhasznalorészére. A kapcsolattartd, valamint a
regisztralt béngészd felhaszndlé gondoskodik az Adatlapok aldiratasarol és azoknak a Szolgaltato
részére torténd visszakildésérdl. A Szolgdltatd ezek beérkezését kbvetden kezdi meg a szolgaltatas
nyujtasat.

A Szolgdltato az Adatfelhaszndlasi szerzGdés szerinti dijrol kiallitott szamlat postai Gton kiildi meg a
MegrendelG részére.

Az Adatfelhasznalasi szerz6dés megkotésének, egyben hatdlyba lépésének az idGpontja az a nap,
amelyen az Adatfelhasznaldsi szerz6dés mind a két fél ltal aldirasra keriil. Minden Felhasznalé kilon
Adatlapot kap, amelyen személyhez kotott felhasznaldi név és jelsz6 szerepel. A szolgaltatas
megkezdésének idépontja az a nap, amikor az Adatfelhasznaldsi szerz6dés Szolgaltatd altali aldirdsat
kdvetSen a Megrendel6 legalabb egy Felhasznaléjanak az Adatlapjat alairva visszajuttatja a Szolgaltato
részére. Megrendel§ elfogadja, hogy a szolgdltatds csak ezt kévet6 munkanapon indul. Az
Adatfelhaszndlasi szerz6dés a Felek kozott az Adatfelhasznaldsi szerz6désben meghatarozott
id6tartamra jon létre, és megsz(inik az ASZF 15. fejezetben meghatdrozott esetekben.

7 FELHASZNALOI TAMOGATAS NYUJTASA

Az Adatfelhaszndldsi szerzddés elGkészitését, nyilvantartasat, kezelését a Szolgiltatd végzi. A
Szolgdltatd koteles a teljes korl felhaszndloi tdmogatast telefonon, vagy e-mailen keresztiil
munkanapokon hétf6t6l csiitortokig 8:00-16:30 ora kozott, pénteken 8:00-14:00 o6ra kozott
mdkodtetni. A Felhasznald kézvetleniil jelezheti problémajat, ill. a Szolgaltatas meghibdsodasat. A
Szolgdltatd a felhasznaldi tamogatasi idGn tul tdmogatdi tgyeletet nem tart fenn. A Szolgéltatassal
kapcsolatos, nem hibabejelentésnek min&silé észrevételeket, panaszokat irdsos formaban kell a
Szolgéltatonak megkildeni.

8 TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Az Gsszes olyan adat, informacié, anyag és barmely dokumentum (tovabbiakban: adat), amely
kapcsolatos valamely féllel, ezen fél Gzleti titkat képezi. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy
ezeket az adatokat titokban tartjak, harmadik személy részére a masik fél elGzetes irasbeli engedélye,
vagy kifejezett torvényi felhatalmazas, illetve birdsagi kotelezés nélkal 4t nem adjak, nem hozzéak
nyilvanossdgra, vagy mas mdédon harmadik személy részére hozzaférhet6vé nem teszik.

A Felek kotelesek Gizleti titokként kezelni az Adatfelhasznalasi szerz6dés teljesitése soran a masik Féllel
kapcsolatban tudomasukra jutott informaciét és adatokat, azokat a masik Fél irasbeli hozzajarulasa
nélkil harmadik személynek nem szolgaltathatjak ki (kivéve, ha az informacié kiszolgaltatasara
jogszabaly, illetve a birdsdg vagy mas hatdsag rendelkezése folytan kotelesek) és sajat uzleti
tevékenységiik kdrében, vagy harmadik személyekkel valod egyiittmiikodésiik sordan nem hasznalhatjak
fel. Nem mindsiil a titoktartasi kotelezettség megszegésének a jelen szerz6désben rogzitett feladatok

LECHNER TUDASKOZPONT NONPROFIT KORLATOLT FELELGSSEGU TARSASAG
Cim / 1111 Budapest, Budafoki Gt 59.

POSTACIM / 1507 Budapest, Pf.: 2.

TELEFON / +361 222 5101

WWW.LECHNERKOZPONT.HU

INFO@LECHNERKOZPONT.HU 9.



| LECHNER

TUDASKOZPONT

teljesitéséhez sziikséges informacidé és adat dtaddsa. A titoktartasi kotelezettség megsz(inik, ha az
informadcio barmely Fél érdekkorén kiviil felmeriilt okbdl nyilvdnosan hozzaférhet6vé valik, vagy ha e
kotelezettség aldl az érintett Fél a masik Felet irasban mentesitette, minden mas esetben a titoktartasi
kotelezettség tovabb él a jelen szerz6dés megsziinése utan is.

9 AZ ADATFELHASZNALASI SZERZODES MODOSULASA

Médosul az Adatfelhasznalasi szerzGdés a Megrendel6 adataiban, valamint a Megrendel§ hozzaférési
jogosultsagaban tortént valtozas kdvetkeztében, tovdbba a szolgéltatasra vagy a szolgaltatas nyujtasa
tekintetében a Szolgéltatéra vonatkozé jogszabalyi elGirdasok modositasa esetén.

Az Adatfelhasznaldsi szerz6dés fenti modosulasat k6z6s megegyezéssel torténd modositasanak kell
tekinteni, ha a Megrendeld irdsbeli igénylése alapjan a Szolgaltatd tovabbi felhasznéldi nevet biztosit
a Megrendeld szdmdra, amennyiben ez a fizetend§ dij valtozasaval nem jar.

A Szolgdltatd és Megrendel§ szerzddésmddositashdl szarmazd jogait és kotelezettségeit a fent
megjeldlt szerz6désmaddosulds napjatol kezd6déen jogosult gyakorolni, illetve koteles teljesiteni.

Egyebekben az Adatfelhasznalasi szerzGdés kizardlag irasban, mindkét fél altal cégszeriien aldirt
okiratban mddosithatd vagy egészithetd ki.

10 A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
10.1 A Megrendeld jogai és kitelezettségei
a) Dijfizetés

A Megrendeld koteles — az 6sszes felhaszndléneve utdn — az Adatfelhasznalasi szerzddés szerinti
Szolgaltatasokért a mindenkor érvényes dijszabasnak megfelel dijakat, tovabba a Megrendel6 fizetési
mulasztasabol eredd koltségeket az ASZF-ben szabalyozott fizetési rendnek megfelelen hatéridére
megfizetni.

A Szolgdltatd a szolgaltatadsokért jaré valamennyi ellenértéket az 1. mellékletben teszi kozzé. A
Szolgaltatd az. 1. mellékletben hatdrozza meg a kiilonb6z6 kedvezmények koérét, ill. azok
igénybevételének feltételeit is. Az Adatfelhasznalasi szerzédést is érint6 dijvaltozdsrdl a Szolgaltatd a
dijvaltozast megel6z5 30 napon beliil értesiti a Megrendel6t a Szolgaltatd honlapjan.

A megrendelt szolgaltatdsi idGszakra vonatkozé szolgdltatasi dijakat a szolgéltatds nyujtasanak
kezdetét kévetden 30 napon belil kidllitott szdmla ellenében kételes a Megrendel6 megfizetni a
szamla kézhezvételét kovet6 15 napon beliil.

b) Adatok dtadasa harmadik félnek

Megrendel§ és a Felhasznaldi kotelesek a Szolgaltatdst kizardlag sajat maguk haszndlni, és a
Szolgaltatas igénybevételéhez hasznalt egyedi azonositéjat az illetéktelen hozzaférést6l megvédeni.
Megrendel6 és a Felhasznaldi kotelesek a Szolgaltatas soran megismert adatok kizardlag sajat céljaikra
felhasznalni és tartdzkodni attél, hogy az adatokat mas személyeknek atadjak vagy mas mddon
sajatjaként hasznositsak. A szolgaltatott adatokat a Megrendel6 és a Felhaszndldi csak az
Adatfelhasznaldsi szerz6désben meghatdrozott célra hasznalhatjak fel, harmadik félnek nem adhatjak
at tovabbi felhaszndlasra. Engedély nélkili adatdtengedés az Adatfelhasznalasi szerzddés azonnali
hatalyu felmondasat és a felhasznaldi jelszavak azonnali letiltasat vonja maga utan. Ebben az esetben
a Megrendel6 az Fttv. 28. § (11) bekezdése alapjan kiszabhatd, és a 129/2015.(V.27.) Korm.
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rendeletben meghatdrozott 6sszegli birsag megfizetésére kételes. Amennyiben az engedély nélkiili
adatatengedés a Szolgdltatonak kért okoz, a Megrendel6 koteles a teljes kar megtéritésére.

c) Adatvaltozas bejelentése

A Megrendeld haladéktalanul, de legkésGbb a valtozast koveté 5 munkanapon beliil kételes értesiteni
a Szolgaltatot a személyét érintd (név, szamlazasi cim), valamint az Adatlappal rendelkezd Felhasznalok
személyét érint6 valtozasokrdl. Koteles értesiteni a Szolgdltatét jogutddlas esetén is. Ennek
elmulasztasa az Adatfelhasznalasi szerz6dés azonnali hataly( felmondasat és az érintett felhasznaloi
név azonnali letiltdsat vonja maga utén.

d) Reklamacidk

A Szolgdltatd a Megrendel6 felhasznaldi forgalmanak figyelése alapjan el8allitott tétellistanak
megfelelen elkésziti a szdmlat. Amennyiben a Megrendel6 nem ért egyet a szamla tartalmaval, a
szamlaban meghatarozott fizetési hataridgig irdsban szamlapanaszt nydjthat be a Szolgaltatéhoz.

e) Ellendrzés

Megrendel§ tudomasul veszi, hogy a szolgdltatott adatok sajat rendszerébe térténé mentése,
harmadik fél altal is elérhet6 médon térténé online publikdldsa az adatfelhasznéldsi szerzGdésben
rogzitettek szerint torténik. MegrendelS elfogadja, hogy a Szolgéltaté a szolgéltatott képekbe
véletlenszerien ellenérzésre alkalmas jeleket elhelyezhet.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd szervere minden aktivitast feljegyez, Log file képz&dik,
mely alapjan a Szolgdltaté ellenérzéseket végez.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd, vagy a Miniszterelnékség Hatdsagi Ugyekért Felelds
Helyettes Allamtitkdrsaga elGzetes bejelentés nélkil ellendrizheti a Szolgaltatds Adatfelhasznalasi
szerz6dés és jelen ASZF szerinti igénybevételét.

f) Felhasznalékért valé feleldsség

Megrendelé kételes biztositani, hogy a Felhasznal6i megismerjék a Szolgaltatasok nyuGjtasdnak az
Adatfelhasznalasi szerz6désben és a mindenkor hatélyos ASZF-ben rogzitett feltételeit. Megrendeld
koteles biztositani, hogy a Felhaszndl6éi a Szolgaltatisok igénybevétele sordn betartsdk az
Adatfelhasznalasi szerzédésben és a mindenkor hatdlyos ASZF-ben rogzitett felhasznalasi feltételeket.
Megrendel6 teljes felel6sséggel tartozik Szolgaltatd felé a Felhasznaldi &ltal az Adatfelhasznalasi
szerz6dés vagy a mindenkor hatalyos ASZF rendelkezéseinek megszegésével a Szolgéltatonak okozott
karokért.

Megrendel6 kételes 3 munkanapon beliil értesiteni Szolgaltatot, amennyiben Felhasznéléjanak a
Szolgaltatdsok igénybevételére vald jogosultsiga megsziint vagy az adott felhasznalénak a
tovabbiakban barmely okbdl nem tudja, vagy nem kivanja a Szolgaltatds igénybevételének lehet§ségét
biztositani. Szolgaltat6 az adott Felhaszndld Szolgaltatdsokhoz valé hozzaférését a bejelentést kdvets
3 munkanapon beliil torli. Megrendel§ Felhasznalokért fennallé feleléssége a Felhaszndld Szolgaltatd
altali torlésének idGpontjaig elkdvetett szerz6désszegésekért ll fenn.

g} Betekintési jog

MegrendelGi reklamdcio esetén a Szolgéltaté a Megrendeld szdmdra betekintési lehetdséget biztosit a
szolgaltatas kdzben elGdllt, a Megrendel6re vagy Felhasznaldira vonatkozé valamennyi adatba,
amelyek alapjan a reklamacid jogossaga eldonthetd.
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A Megrendeld felel@s a fenti kotelezettségeinek elmulasztasaért vagy azok be nem tartdsaért.
10.2 A Szolgaltato jogai és kotelezettségei
A Szolgaltato jogosult:

a) aSzolgdltatdsok Megrendeld, illetve Felhasznaldk altali jogszerd igénybevételét, felhasznaldsat
monitorozni és az Adatfelhasznaldsi szerz6désnek, valamint a jelen ASZF-nek nem megfelels
hasznalat esetén a 15.4 alfejezet és a 14. fejezet szerint eljarni,

b) a dijfizetéshez kotott Szolgaltatdsokért az 1. melléklet szerinti dijat felszamitani,

c) A Megrendel6 szamldinak elkészitése, illetve a reklamacidk tisztdzdsa érdekében a Szolgaltatas
igénybevételekor minden adatmozgdssal jaré folyamat sordn az adatokat rogziteni.

A Szolgaltato koteles:

a) a Szolgdltatast a Felhasznald részére az Adatfelhasznalasi szerz6désbhen meghatdrozott ideig
biztositani, és a Szolgdltatds rendelkezésre allasat a 4.3. alfejezet szerint, az adatbiztonsagi
intézkedéseket pedig a 4.4. alfejezet szerint biztositani,

b) az Adatfelhasznéldsi szerz6dés hatdlydnak fennalldsa alatt a Szolgaltatasnak az ASZF és az
Adatfelhaszndlasi szerz6dés rendelkezései szerint a 4 pont szerinti minGségi
kovetelményeknek valé megfelelését biztositani,

¢) felhaszndldi tdmogatds nyujtasara a 7. fejezetben foglaltak szerint.

11 FELELOSSEG AZ ADATFELHASZNALASI SZERZODES ES Az ASZF RENDELKEZESEINEK
BETARTASARA

Megrendel6 koteles az Adatfelhasznaldsi szerz6dést, a jelen ASZF-et, a Szolgaltatdsra vonatkozd
jogszabalyokat megtartani a felhasznélt Szolgaltatdst kizarolag az adatfelhasznaldsi szerz6désben vagy
jogszabalyokban szamara megjelolt célokra és azoknak megfelelGen felhasznalni; a Szolgdltatdsok
soran megismert adatok tekintetében a szerz6i és iparjogvédelmi jogokat tiszteletben tartani.
Megrendeld kételes a Szolgaltatasok igénybevétele soran elért adatok felhasznaldsa soran feltiintetni
azt, hogy az adatok Szolgaltaté mely adatbazisabol szarmaznak, valamint azt, hogy az adatok
szolgaltatdja a Lechner Tudaskdzpont. Megrendel6 koteles tartézkodni mds személy nevével, email
cimével vagy mds személyes adatdval valo visszaélést6l, mas személyekre vonatkozd informaciok
gy(jtésétél.

Az Adatfelhasznéldsi szerz6dés és az ASZF rendelkezéseinek betartdsa nem mentesiti a Megrendel6t a
vonatkoz6 jogszabalyok betartdsa alol. Amennyiben az Adatfelhasznéldsi szerzédés, a jelen ASZF és
valamely jogszabdly kozott ellentmondas all fenn vagy keletkezik, a jogszabalyi rendelkezést kell
irdnyaddnak tekinteni. Amennyiben valamely kérdésrél az Adatfelhaszndlasi szerz6dés vagy a jelen
ASZF nem tartalmaz rendelkezést, Ggy a vonatkozo jogszabalyok az irdnyaddk. Megrendel6 a polgéri
jog altalanos szabalyai szerint teljes kori felelGsséggel tartozik az dltala, illetve barmely alkalmazottja,
kdzrem(ikodGje, Felhasznaldja altal az Adatfelhasznaldsi szerzGdés targyat képezd Szolgaltatds
igénybevételével vagy a Szolgaltatds nem rendeltetésszer( haszndlataval dsszefiiggésben, illetve az
Adatfelhasznalasi szerz6désben vagy a jelen ASZF-ben véllalt barmely kotelezettségének nem
teljesitésével vagy megszegésével a Szolgéltatdnak, vagy barmely harmadik személynek okozott
karokért.

A Megrendelé megrendelésének késedelmes vagy hibas teljesitése esetén a Szolgdltatd kizdrdlag a
Megrendel6 vagyondban bekévetkezett értékcstkkenésért felels, azaz a Szolgaltaté nem koteles
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megtériteni a Megrendeld elmaradt hasznat, sem pedig a Megrendel6t ért vagyoni hatrany
elharitasara, mérséklésére forditott kiltségeket. A Szolgaltato felelGssége felréhatdsag esetén all fenn,
azaz a Szolgaltaté mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a hatdrid6ben torténé, illetve hibatlan
teljesités érdekében gy jart el, ahogyan az adott helyzetben altaldban elviarhaté. Nem mindsiil a
Szolgéltatd felrohatdé magatartdsdnak az, ha a Szolgdltatds hibdja mas érintett szolgéltaté haldzatan
vagy a Megrendeld érdekkorében, illetve nekik felréhatd okbdl kévetkezik be.

Amennyiben a Megrendel6 a szolgaltatds igénybevételét masnak atengedi, felelGsséggel tartozik
minden olyan szolgaltatds felhasznaldsaért, amely a felhaszndloi nevén keresztiil torténik.

Az Adatfelhasznalasi szerz6dés késedelmes, vagy hibés teljesitése esetén a Szolgaltatd a Ptk. szerinti
kartéritéssel tartozik.

A Szolgdltato az adatokhoz vald hozzéférést a felhasznalGi név és jelszé6 megadésanak biztositasan tul
nem titkositja, ezért amennyiben ahhoz illetéktelen személyek hozzéférnek, az adatok tartalma
moédosulhat, illetve elveszhet, amely nem mindsiil a Szolgéltato ellendrzési kbrébe tartozo felelGsségi
oknak.

Szolgdltato szavatolja, hogy

a) jogosult és megfelels felhataimazassal rendelkezik az Adatfelhasznéldsi szerz6dés targyaban
meghatdrozott Szolgaltatds értékesitésére,

b) aSzolgdltatds, és annak értékesitése nem sérti harmadik személy (szellemi alkotason fennalld)
jogat,

c) a Szolgéltatds, illetve annak értékesitése nem iitkézik jo erkélcsbe, nem tartalmaz bizalmas
informaciot, és nem sérti harmadik személy személyiségi jogait.

Szolgéltaté nem vallal egyéb szavatossagot és garanciat a Szolgdltatds piacképessége, és egyéb
kuldnleges célra valé alkalmassaga tekintetében.

12 PANASZKEZELES

A Megrendel6 jogosult panaszat telefonon szdban és irasban is megtenni az ugyfélszolgalat
elérhetdségein (5.2. alfejezet). A szébeli panaszt az Ugyfélszolgalat azonnal kivizsgélja és amennyiben
az alapos, orvosolja. Minden més esetben az ligyfélszolgalat a panasszal kapcsolatos allaspontjat és
intézkedéseit indokolassal ellatva irasba foglalja, és a Megrendelének megkiildi.

Az lgyfélszolgdlat a beérkezd panaszokra 15 napon beliil valaszol. E hatdrid helyszini vizsgélat vagy
valamely hatésdg megkeresésének sziikségessége esetén egy alkalommal legfeljebb tizenét nappal
meghosszabbithaté. A vélaszaddsi hatdridé meghosszabbitasardl és annak indokérél a Megrendelét
Szolgéltatd irasban, a valaszadasi hataridé letelte el6tt tajékoztatja.

Ha a Megrendeld, illetve a panaszkezelés soran képviseletében eljaré személy nem tudja vagy nem
hajland6 azonositani magdt, akkor az Ugyfélszolgdlat a panasz kivizsgaldsat elutasitja, amelyrél
tajékoztatja a panasztevdt, és tovabbi intézkedést nem tesz. Amennyiben a Megrendeld a panaszt nem
a sajat nevében teszi, koteles képviseleti jogosultsagat hitelt érdemléen igazolni. A korabbi, érdemben
megvalaszolt panasz tartalmdval azonos tartalmi, ugyanazon Megrendel§ altal tett, ismételt, Gj
informaciét nem tartalmazé panasz kivizsgélasat a Szolgéltaté mell6zi.
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A jelen fejezet szerinti panaszkezelés sordn Megrendeld képviseletében jogosult a Megrendel6hoz
kotott valamennyi Felhaszndid teljeskdrlen eljarni, a MegrendelGt megillet jogokat gyakorolni és
nyilatkozatot tenni —amennyiben a Megrendel&nél erre megfelel§ felhatalmazassal rendelkezik.

13 SZOLGALTATASI DiJAK
13.1 A dijak mértéke

A Szolgéltatas igénybevételéért a Megrendel§ a jelen ASZF rendelkezései szerint koteles az 1.
mellékletben meghatdrozott szolgéltatasi dijakat megfizetni.

13.2 Szamlazas modja

A Szolgaltato a szolgdltatas nyujtasanak megkezdését kbvetGen 30 napon belil kidllitja a megrendelt
szolgaltatasi id6szakra vonatkoz6 szdmlat, amit a Megrendel6 a szamla kézhezvételét kbvetd 15 napon
beliil koteles megfizetni.

Amennyiben a szdmla kézhezvételétdl szamitott 15 naptari napon belil a Megrendel§ fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, tartozasa rendezéséig a szolgaltatas felfliggesztésre keril. A szamla
megfizetésére banki dtutalds utjan keriil sor.

13.3 A szerz6dés megsziinése esetén beall6 dijesedékesség

A Megrendel6 koteles megfizetni a Szolgaltatonak az Adatfelhasznalasi szerz6dés megsziinéséig
felmeriil§ dijakat. Az Adatfelhasznaldsi szerz6dés megsziinése esetén a Megrendel6 altal még ki nem
egyenlitett dijak, illetve dijrészletek azonnal lejarttd és esedékessé vainak.

13.4 Dijfizetési késedelem

A Megrendeld koteles a szolgaltatasi dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni.
Amennyiben a Megrendel§ a dijfizetési kitelezettségének fizetési hataridére nem tesz eleget, Ogy a
Szolgaltatd jogosult az ASZF 13.6 pontja szerinti késedelmi kamatot érvényesiteni.

13.5 A szamlak tartalmi kévetelményei

A dij-szdmlaknak tartalmazniuk kell a szolgaltatds igénybevételének iddszakat, a fizetendd dijak
Osszegét, valamint a fizetési hataridét.

13.6 Késedelmi kamat

A késedelmi kamat mértéke a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében meghatérozott, a késedelem idején
hatdlyos mérték(i késedelmi kamat. A késedelmi kamatot a nem, vagy késedelmesen megfizetett
osszeg(ek) utdn, annak esedékességétél a Megrendel6 altali kiegyenlités (jovairas) napjaig kell
szamitani. Az esedékes tartozas rendezéséig a szolgaltatdsokat a Szolgaltaté felfuggeszti, a
Megrendel6héz tartozo felhasznaldi név (nevek) letiltasra keril(nek).

13.7 Szamlapanasz

A Megrendel6 a Szolgaltato altal megkiildott szdmlat a szamlaban megjellt fizetési hatariddig irdsban
kifogdsolhatja. A szdmlapanasz a szamla kiegyenlitésre halasztd hatalyd.

Amennyiben a Megrendel§ a szamlan feltiintetett fizetési hataridén tul jelent be szamlapanaszt, azt a
befizetett szdmlamdsolat csatoldsaval fogadja be a Szolgaltato.

A Szolgdltatd a vitatott Osszeget fliggd tételként kezeli, majd a szdmla egyeztetését és a panasz
feliilvizsgdlatat rendeli el.
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A kifogdsnak tartalmaznia kell a szdmla szdmat, a kifogas jellegét és targyat.

Amennyiben a Megrendel6 a szamla dsszege ellen kifogdssal él és ezzel a Szolgaltatd nem ért egyet, a
Szolgéltatd a kifogds kézhezvételét kdvetd 15 napon belll szamiaegyeztetést kezdeményez. A szamla
kézhezvételétbl szamitott 15 napon tul kifogas benyljtasara nincs lehetdség. A Szolgéltaté a szamla
elleni panasz kézhezvételét kéveté 30 napon belil a MegrendelGt irasban értesiti a vizsgdlat
eredményérél, vagy amennyiben az indokolt, a vizsgalati hataridé meghosszabbitasarol.

A szamlaegyeztetésen kdlcsonosen elismert 6sszegek rendezése 3 munkanapos fizetési hataridével
torténik.

A szamla Osszegét a vizsgalat eredményének kézhezvételét6l szamitott 3 munkanapon belil kell
megfizetni A Megrendeld megalapozott szamlapanasza esetén a téves szdmla alapjan a Megrendel§

altal kiegyenlitett dijat, vagy annak részét a Szolgdltatdé koteles jovairni, vagy visszafizetni a
Felhaszndldnak.

14 A SZOLGALTATAS SZUNETELESE, SZUNETELTETESE, FELFUGGESZTESE
14.1 A szolgéltatas sziinetelése és sziineteltetése

Ha a Szolgaltatds atmeneti jelleggel akadalyba iitkdzik, a Szolgaltatas sziinetel. Ez nem érinti a
jogviszony folytonossdgat, valamint a Megrendel§ dijfizetési kotelezettségét.

A Szolgdltatas sziineteltetésére szolgélati okbol (szoftvercsere, karbantartas, feldjitas, bévités stb.),
elharithatatlan kiils6 ok kbvetkeztében, vagy jogszabaly altal feljogositott szervek rendelkezése alapjan
keriilhet sor.

A Szolgaltato a haldzat és a szolgaltatdi tulajdonban Iévé eszk6zok rendes karbantartasat megel6zéen
legaldabb 8 nappal korabban értesiteni koteles a Megrendel6t. A Szolgdltatds folyamatos
igénybevételének biztositasa érdekében a Szolgaltatd felhaszndldi tdmogatast biztosit. Ennek ellenére
felléphetnek a Szolgaltatas id&szakos szlineteltetésével jaré el6re nem tervezett, és varatlan
tizemkiesések is.

A Szolgaltatds vis maior esetén atmenetileg sziineteltethetd a Megrendel§ utdlagos értesitése mellett.
14.2 A szolgaltatas felfliggesztése

A Szolgdltato felfiiggesztheti az Adatfelhaszndldsi szerzGdés targyat képez6 szolgaltatds nyujtasat, ha
a Megrendel§ az Adatfelhasznaldsi szerz6dést vagy a jelen ASZF-et megsérti, vagy ha a Szolgaltaté altal
megkiildétt szamlat a Megrendeld a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 naptari napon beliil nem
fizeti meg.

A szolgdltatas mindaddig sziinetel, amig a Megrendel6 a jogsért6 allapotot nem sziinteti meg, vagy a
Szolgaltatd az Adatfelhasznaldsi szerz6dés felmondasdra vonatkozoé rendelkezéseknek megfelelGen az
Adatfelhasznalasi szerz6dést fel nem mondja.

14.3 Vis maior

Amennyiben a felek vis maior esemény miatt a jelen ASZF-ben vagy az Adatfelhasznalasi szerz6désben
irt kotelezettségeik teljesitésében akadalyozva vagy korldtozva vannak és ennek eredményeként kart
okoznak, az akaddlyozott vagy korldtozott fél mentesiil a kotelezettségei teljesitése kovetkezményei
alol olyan mértékben, amilyen mértékben 6t a vis maior esemény a koételezettségei teljesitésében
gdatolja vagy korlatozza. A Felek a Szolgaltatds teljesitését akadalyozo vagy korlatozo vis maior esemény
bekdvetkezésérsl haladéktalanul értesitik egymast és kotelesek az Adatfelhaszndlasi szerz6dés, illetve
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a jelen ASZF-nek megfelel§ teljesités helyredllitaisa és a vis maior esemény kovetkezményeinek
enyhitése érdekében egymassal a t6liik elvarhaté mértékben egyiuttmiikodni.

15 AZ ADATFELHASZNALASI SZERZODES MEGSZUNESE
15.1 Megsz(inik az Adatfelhasznalasi szerz6dés:
o kbz0s megegyezéssel,
o felmondds esetén a felmondasi idé lejartaval,
e azonnali hatdlyu felmondassal,
e a Szolgdltatd jogutdd nélkili megsziinésével,
e a MegrendelG jogutdd nélkiili megsziinésével
e természetes személy Megrendeld halalaval,
e ha a Szolgaltatd tevékenységét megsziinteti vagy tartdsan sziinetelteti.
15.2 Az Adatfelhasznaldsi szerzddés rendes felmonddsanak szabalyai a Megrendeld részérél

A hatdrozatlan id6re megkotétt Adatfelhasznalasi szerz6dést a Megrendeld irasban, indokolas nélkiil
felmondhatja. Hatdrozatlan id6re megkotott Adatfelhasznalasi szerz6dés esetén a felmondasi id6 a
Megrendel6 altal kifizetett szolgaltatasi idGszak vége. Hatarozott id6re megkotott Adatfelhasznalasi
szerzGdés esetében — amennyiben a Megrendeld kifizette a teljes id6szakra vonatkozd szolgaltatas
dijat — rendes felmondas utjan Megrendeld részér6l nem sziintethet6 meg. Megrendeld a felmondasat
a Szolgaltatd cimére igazolhaté modon (postai ajanlott, tértivevényes kiildeményként) koteles
eljuttatni. A Szolgdltatds megsziintetésének tényérél és idGpontjarol a Szolgaltato irdsban tajékoztatja
a Megrendelét.

15.3 Az Adatfelhaszndalasi szerz6dés rendes felmondas szabalyai a Szolgéltaté részérél

A Szolgdltaté az Adatfelhaszndlasi szerz6dés rendes felmondasara jogosult 15 napos hatéridével, de
legkés6bb a jogosultsag megsziintetésének napjaval, ha a Szolgéltaté a jov6ben mar nem lesz jogosult
az Adatfelhasznalasi szerz6désben szerepld allami alapadatok szolgaltatasara.

Nem allami alapadat szolgaltatdsa esetén a Szolgdltaté az Adatfelhasznaldsi szerzGdést jogosult
indoklds nélkil felmondani 15 napos hataridével.

A felmondast irasban, igazolhaté médon (postai ajanlott, tértivevényes kiildeményként) kell eljuttatni
a MegrendelG részére.

15.4 Az Adatfelhasznalasi szerz6dés azonnali hatalyt felmondasanak szabilyai

Barmelyik fél az Adatfelhasznélasi szerzédésnek vagy a jelen ASZF-nek a masik fél altali sulyos
megszegése esetén azonnali hatéllyal irdsban felmondhatja az Adatfelhaszndlasi szerz6dést azt
kovetbéen, hogy a szerzédésszeg6 magatartds megsziintetésére irdsban 8 napos hataridGvel
felszélitotta a szerz6désszegds felet, és ez a hataridé eredményteleniil telt el, vagy a szerzG6désszegés
mar nem orvosolhato.

Az eredménytelen felszdlitast kdvetGen — amennyiben a szerz6désszegd fél a Megrendeld volt - a
Szolgaltaté az Adatfelhaszndldsi szerz6dést felmondja, és egyidejlileg torli a Szolgaitatas
igénybevételéhez sziikséges felhasznaldi nevet.
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Az Adatfelhaszndlasi szerz6désnek az azonnali hatalyu felmonddsara vezeté siulyos megsértésének
mindsiil, amennyiben a Megrendel§

o fizetési kdtelezettségét a kovetelés lejartat kovetSen kildott fizetési felszolitds kézhezvételétél
szamitott 8 napon belll sem teljesiti,

e aszolgdltatott adatokat tovabbi felhasznalasra harmadik félnek dtadta,
e aszolgaltatott valés idejli adatokat a Szolgdltatd jovahagydsa nélkiil tovabbitotta,

e a Szolgdltatds igénybevétele soran olyan magatartast tanusit, amellyel veszélyezteti vagy
akadalyozza mas Felhasznald hozzéaférését a szolgaltatashoz,

e magatartasaval veszélyezteti, akadalyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgaltatdsok teljesitését
vagy a Szolgaltatds mindségét,

e a Szolgdltatdsok nyudjtasa a 14.2. pontban foglaltak szerint 8 napot meghaladé ideig
felfiggesztésre keriil.

Az Adatfelhaszndlasi szerz6dés felmondasa nem mentesiti a Megrendel6t a jogviszonybdl eredd
esetleges tartozasai kiegyenlitésének, igy kilondsen az esetleges dijak megfizetésének a
kotelezettsége aldl.

Amennyiben az Adatfelhasznalasi szerz6dés azonnali hatalyu felmonddassal sziinik meg, a Megrendeld
az ujboli adatszolgaltatds igénybevételére csak Uj regisztrélassal és regisztraciés dij megfizetésével
szerezhet jogosultsdgot. Az Adatfelhasznalasi szerz6dés azonnali hatdlyG megsziintetése esetén a
Szolgdltatd egy éven beliil nem koteles a Szolgaltatasok igénybevétele érdekében a Megrendelével
Ujabb szerz6dést kotni.

Az Adatfelhasznaldsi szerz6désnek az azonnali hatdlyG felmondasira vezet§ sulyos
megsértésének mindsiil, amennyiben a Szolgéltato - anélkiil, hogy erre akdr az Adatfelhasznaldsi
szerzGdés, akar az ASZF rendelkezései szerint jogosult lenne - egyoldalian felfiggeszti a
Szolgaltatast.

16 KAPCSOLATTARTAS

A Felek képviseletében az Adatfelhasznalasi szerz6déssel 6sszefliggésben kapcsolattartdsra jogosult
személyek nevét és elérhetségét az Adatfelhaszndlasi szerzGdés tartalmazza. A nyilatkozattételre
jogosult képvisel6k az Adatfelhasznalasi szerzGdés lényeges kérdéseiben a masik Félhez intézett
kozlést, nyilatkozatot kizardlag irdsban, az Adatfelhasznalasi szerzédésben rogzitett e-mailen,
személyesen atadott kiildemény vagy ajanlott tértivevényes levél formajaban tehetnek.

Az irasbeli nyilatkozat tudomasszerzésnek idGpontja akkor all be, ha
a) azt személyesen eljuttattak a masik Félhez, és ennek irasbeli igazolasa megtortént,

b) az egyetemes postai szolgaltatd igazolja a kiildemény atvételét olyan tértivevénnyel, amelyen
a cimzett (képviselGje) atvételi igazolasa szerepel.

Ha az egyetemes postai szolgdltatd Utjan vald kézbesités nem jar eredménnyel (a postai kiildemény
»~nem kereste”, ,elkdltoz6tt”, ,cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz) a kiildemény a
feladasatdl szamitott 5. napon kézbesitettnek mingsiil (kézbesitési vélelem).

Amennyiben a Felek az Adatfelhasznalasi szerz6désse! kapcsolatosan barmilyen kérdésrél sz6ban, vagy
telefonon egyeztetnek, Ggy arrél a MegrendelG koteles 3 munkanapon belil irdsban emlékeztetét
]
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késziteni és megkildeni Szolgaltatonak, melyet a Szolgaltatd legkésGbb 3 munkanapon beliil kbteles
irasban visszaigazolni egyidejlileg feltintetve kifogasait az abban foglaltakkal kapcsolatban. Felek
rogzitik, hogy az Adatfelhaszndlasi szerz6dés teljesitése soran az e-mail formaban torténé
kapcsolattartds médjat kolcsonosen elfogadjak azzal, hogy Felek az elektronikus levélben foglalt
kozléseket kotelesek 1 munkanapon beliil a masik Fél részére visszaigazolni.

17 VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben Ptk. és a vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Felek a jelen ASZF-ben szabélyozott jogviszonyukkal kapcsolatos vitdjuk elbiralasara kikotik a
Budapesti Il. és lIl. Keriileti Birdsdg kizardlagos illetékességét.

Budapest, 1012 MAJ 23,

LECHNER NONPROFIT KFT.

l_“ 1111 BUDAPEST, BUDAFOKI (Jf 59,
= ADOSZAM: 24225221-2-43 2

Hdsei Zsolt
lgyvezetd
18 MELLEKLETEK
Jelen ASZF elvélaszthatatlan részét képezi a kdvetkezé melléklet:

a) 1. melléklet: Dijtablazat
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1. melléklet
Szolgaltatasi dijak

itas a hatdlyos jogszabalyok, valamint a Szolgéltaté altal készitett és publikalt arlista
kivéve a foldmérési és térképészeti tevékenységrél szol6 2012. évi XLVI. torvény 3. §

(1) bekezdés c) és d) pontjaban meghatarozott adatok esetében, amelynek szamitédsa az alébbi tablazat

szerint torténik:

Sorszam A szolgdltatott adat (termék) megnevezése Egység Egységar (Ft)
1 Foldrészlet objektumok db 176
2 Alrészlet és miivelési ag objektumok db 32
3 MinGségi osztaly objektumok db 24
4 Epiilet és épitmény objektumok db 40
5 Foldrészlet azonositd geokoddal db 100

Megjegyzések:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

1. tablazat

Ha a szolgdltatott objektumok darabszama meghaladja a 25 000 db-ot, a téblazat
értékeinek 70%-4at, 100 000 db feletti objektum darabszam esetén 50%-at, 200 000 db
feletti objektum darabszém esetén 30%-at, 400 000 db feletti objektum darabszam
szolgdltatasa esetén 18%-at kell fizetni.

1 évnél régebbi, de 3 évnél nem régebbi adatok szolgaltatasa esetében a tablazatban
szerepl6 adatérték dij 80%-at kell megfizetni.

3 évnél régebbi adatok szolgaltatdsa esetében a tdbldzatban szerepl6 adatérték dij
65%-at kell megfizetni.

a b) és c) pont alapjan szolgaltatott adatok esetén a felhaszndld értéknovelt termékén
koteles feltlintetni az adatok aktualitdsanak datumat.

Teljes adatbazis tartalom szolgdltatdsa esetén 1.-4. sorszam alatti dijtételek
dsszeadddnak.

A 2. és 3. sorszam alatti objektumok onalléan nem, kizardlag az 1. sorszam alatti
objektumokkal egyiitt érvényesithetdk.

Az 1-5. sorszam alatti dijtételek, azaz a teljes adatbazis adattartalmara vonatkozo
adatszolgdltatads esetében az 5. sorszam alatti dijtétel nem kerdl felszamitasra.

Az ingatlan-nyilvdntartasi térképi adatbazis tovdbbi, a tablazatban nem szerepld
objektumféleségeibdl egyedi megdllapodas alapjan szolgaltatunk.
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A WMS/WMTS szolgaltatds esetén az adatdij a hatalyos jogszabalyok, valamint a Szolgaltaté altal

készitett és pub
Osszege:

likalt arlista szerint meghatarozott dij a 2. tablazatban meghatarozott szdzalékai,

Termék Eves dij Havi dij
2.1 Ortofotd 24% 2,40%
2.2. Légifelvétel 24% 2,40%
2.3 Topografiai térkép (raszteres, vektoros raszterként) 35% 3,50%
2.4 DDMS5 és szintvonal képként 1,25% -
2.5 Kozigazgatasi hatar adatbazis 8% -
iz.zrlgsla()’téins;\g::zeti)ntartési alaptérkép (1. tadblazatban 40% 4%
2.7 Elérési Hely Adatbazis 40% 4%
2.8 Nemzeti Térinformatikai Alaptérkép 250 000 Ft -

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

j)

2. tablazat

A tdbldzatban szereplé dij a szolgaltatas igénybe vételének idGtartamatdl fligg.
2.1,2.2,2.3, 2.6 és 2.7-ben szereplé dijak minimalisan 1 hénapra szamolanddak.
2.4,2.5 és 2.8 -ban szerepl6 dijak minimalisan 1 évre szdmolanddak.

2.1 - 2.7-ben szerepld dijak egy jogi személy vagy nem jogi személy szervezeteken
beluli felhasznaldk, korlatlan szamu letoltését tartalmazzak.

2.1 - 2.8 minden egyes szerzG6dés megkotésekor — amennyiben az nem
szerzGdésmodositassal torténd szerz6dés hosszabbitds — kiegésziil a rendszerbe
Iéptetési dijjal, mely értéke 80.000.-Ft.

A 2. és 3. tablazatban szerepld szolgaitatdsok koziil 2 vagy ennél tobb megrendelése
esetén a rendszerbeléptetési dijat egyszer kell megfizetni.

Arendszerbeléptetési dijat nem kell megfizetni amennyiben a Megrendelé rendelkezik
WMS/WMTS szolgdltatasra érvényes szerzGdéssel, vagy  2.500.000.-Ft feletti
szolgaltatast rendel meg.

2.1., 2.3 dijszamitasanal terilet fiiggvényében kell kiszamolni a szolgaltatasi dijtételt.
2.2 esetében a dijszamitas a légifelvételek szdmanak fiiggvényében torténik

2.6 esetében a dijszamitas az objektumszam fiiggvényében torténik.
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k)
1)
m)
n)
o)
p)
Q)
r

s)

t)

v)

w)
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2.1 legkisebb szolgaltatasi teriilete: 50 km2

2.2. legkisebb szolgaltatasi mennyisége: 10 db

2.3 legkisebb szolgaltatasi terilete: 2.000 km?

2.4 legkisebb szolgdltatdsi teriilete: 2.000 km?

2.5 legkisebb szolgdltatasi objektumszama: 1.000 db
2.6 legkisebb szolgaltatasi objektumszama: 8.000 db.
2.7 legkisebb szolgaltatasi objektumszama: 25.000 db.

2.8 szolgdltatasi teriilete teljes Magyarorszag, részteriilet megrendelésére nincs
lehetGség

2.1- 2.8 kiegészil a 3. tablazatban szereplG felhaszndloszam szerinti szorzokkal

jogi személy vagy nem jogi
személy szervezeteken beluli szorzé
felhasznald szam

1-10 1.00

11-20 1.25

21-30 1.50

31-40 1.75

41- 2.0

3. tablazat

2.1 és 2.3 interneten valé megjelenitésnél maximalis nagyitasi szint 2m-es és a
tablazatban szerepl6 dij 125%-at kell megfizetni a megjelenitett nagyitasi szintt6l
fiiggetlendl.

A 2.6-ban szerepl6ek esetében, ha megrendel6 viéllalja, hogy a szolgaltatast
folyamatosan, frissités nélkiil igénybe veszi 5 éven keresztiil, évente a 2. tablazat
alapjan szamolt éves dij 65%-a fizetend®.

A Szolgaltatd az adatokat kizarélag EOV rendszerben szolgaltatja.

A Szolgéltato dltal fejlesztett webalkalmazason keresztiili igénybevétel esetén a
webalkalmazas az egyedi igények ismeretében keriil kialakitasra, ahol adatdijként a 2.
tablazatban szereplé dijak 80%-at kell figyelembe venni, melyek kiegésziilnek a
webalkalmazds létrehozdsi és opciondlisan lizemeltetési dijaval is, melyekrél a
Szolgdltaté minden esetben egyedi arajanlatot ad.
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x) A 2.8 szerinti adatok az nta.lechnerkozpont.hu oldalon keresztiil internetes
bongész6bdl barki szamdra dijmentesen korlatlanul megtekinthetéek, online,
ingyenes regisztraciot és bejelentkezést kdvetGen.

y) A 2. tdblazatban szereplé tételek az adatok raszteres formatumban torténé
szolgaltatasara vonatkoznak. A szolgaltatds az alabbi kiegészit§ adatokat tartalmazza:

a. 2.10rtofotd
— készités pontos datuma (év, hénap, nap)
b. 2.3 Topografiai térkép (raszteres, vektoros raszterként)
— készités éve
c. 2.4 DDMS5 és szintvonal képként
— az adott szintvonal abszolut magassaga
d. 2.5 KOzigazgatasi hatar adatbazis
— név
— jelleg
— KSH kéd
— fekvés tipusa
e. 2.6 Ingatlan-nyilvantartasi alaptérkép

— Foldrészletre vonatkozdan: objektumféleség, TAKAROS kdd, fekvés,
mdszaki teriilet

— Alrészletre vonatkozdan: objektumféleség, helyrajziszam, TAKAROS
kod, fekvés, betdjel, mivelési dg, miiszaki teriilet

— MinGségi osztalyra vonatkozdan: objektumféleség, TAKAROS kdd,
fekvés, mtivelési ag, mindségi osztaly, miszaki teriilet

— Epliletre, éplilettartozékra vonatkozéan: objektumféleség, miszaki
terilet

f. 2.7 Elérési Hely Adatbazis
— elérési hely beszurasi pontjanak EOV koordinatai
— objektumféleség
— helyrajziszam
— TAKAROS kdd
— telepiilés neve
— postai telepiilés
— fekvés
— iranyitdszam

—
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— kozteriilet neve
— kozteriilet jellege
— lépcséhaz
—emelet

—ajté

—tipus

z) A w) pontban felsorolt adatokon kiviili leiré vagy metaadatok szolgéltatdsa egyedi
megdllapodds alapjan torténhet.

A fenti adatok AFA kotelesek, de az itt feltiintetett drak a mindenkori AFA értékét nem tartalmazzak.
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